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Zásady ochrany osobních údaj?

Spole?nost Petr Kubenka - Petr-Servis.cz

 

I.

Obecné zásady spole?nosti

 

Spole?nost Petr Kubenka - Petr-Servis.cz, I?O: 40337642 (dále také „Spole?nost“) respektuje,
že každý ?lov?k má právo na soukromí a ochranu osobních údaj?. Tato spole?nost si
uv?domuje, že má-li se dob?e starat o pot?eby svých zákazník?
a ?ádn? vykonávat svou obchodní a podnikatelskou ?innost k jejich spokojenosti, je nutná
otev?ená komunikace a také shromaž?ování osobních a citlivých osobních údaj?. Rovn?ž
chápeme, že s tím souvisí nutnost zachovávat d?v?rnost a zajistit, aby byly údaje pat?i?n?
chrán?né. Zachovávání d?v?rnosti považujeme za velmi d?ležité.

P?i nakládání s osobními údaji se vždy ?ídíme následujícími zásadami:

1. Osobní údaje budou zpracovány poctiv? a v souladu s platnými právními p?edpisy.
2. Osobní údaje budou shromážd?ny, zpracovány a použity pouze v takovém rozsahu,

jaký je pot?ebný k ú?el?m v souladu s p?edm?tem podnikání naší spole?nosti.
3. Osobní údaje budou p?esné a aktuální. Jakákoli chyba bude opravena co nejd?ív

potom, co se o ní dozvíme.
4. Osobní údaje budou uchovávány pouze tak dlouho, jak to bude nutné k oprávn?ným

ú?el?m naší spole?nosti
5. Vždy bude v?nována náležitá pozornost tomu, aby byla respektována práva subjekt?

údaj?.
6. Za ú?elem zabrán?ní neoprávn?ného ?i nezákonného úniku osobních údaj?, budou

u?in?na náležitá technická a organiza?ní opat?ení. Veškeré osobní údaje uchovávané
na po?íta?i jsou a budou uloženy na po?íta?ích chrán?ných heslem, které znají pouze
oprávn?né osoby. Kancelá?e jsou po pracovní dob? zam?ené a m?žou do nich vstoupit
jenom oprávn?ní pracovníci.

7. Každý má právo na ochranu osobních a citlivých osobních údaj? a na úpravu nebo
smazání t?chto údaj?, a to v souladu s našimi Zásadami pro používání osobních údaj?.

Tyto zásady pro ochranu osobních údaj? popisují, jak naše spole?nost zachází s osobními
údaji, které o sob? sd?líte na našich webových stránkách www.petr-servis.cz, prost?edky
komunikace na dálku, e-mailem, telefonicky, ?i v tišt?né podob? dopisem, ale i v osobní ústní ?i
listinné podob? nebo v rámci smluv uzav?ených s našimi zákazníky anebo jakoukoli jinou
cestou zp?sobilou jednozna?n? identifikovat Vaši osobu.
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II.

Sb?r informací

1. Naše Spole?nost od Vás shromaž?uje informace, které o sob? sd?líte na našich
webových stránkách www.petr-servis.cz, elektronicky e-mailem, telefonicky, ?i v tišt?né
podob? dopisem. Shromaž?ované informace zahrnují Vaše jméno, e-mailovou adresu,
telefonní ?íslo, pop?. datum narození, rodné ?íslo ?i jiné údaje jednozna?n? identifikující
Vaši osobu.

2. Krom? výše uvedeného automaticky dostáváme a zaznamenáváme informace z vašeho
po?íta?e a prohlíže?e v?etn? vaší IP adresy, atributy softwaru a hardwaru a navštívené
stránky.

 

III.

Použití informací

Jakékoli informace, které od vás získáváme a shromaž?ujeme mohou být použity za t?mito
ú?ely:

1. Personalizace vaší zkušenosti a reakce na vaše individuální pot?eby
2. Poskytování personalizovaného obsahu sd?lení
3. Zlepšení kvality našich stránek
4. Zlepšení služeb zákazník?m a vaše podpora
5. Kontaktování prost?ednictvím e-mailu
6. Nabídka zboží a služeb, propagace a pr?zkum

 

IV.

Soukromí a zve?ejn?ní informací t?etím subjekt?m

Osobní údaje, které nám na webových stránkách ?i jinak (a? už osobn? ?i prost?edky
komunikace na dálku, písemn? ?i elektronicky, za ú?elem nabídky služeb ?i realizace smlouvy)
poskytnete, jsou používány výhradn? pro ty ú?ely, které vám byly sd?leny v okamžiku jejich
poskytnutí. Vaše osobní údaje zp?sobilé vás identifikovat neprodáváme t?etím subjekt?m. Svou
aktivitou na t?chto stránkách vyjad?ujete sv?j souhlas s tím, aby Vaše osobní údaje byly v
p?ípad? pot?eby uvedené v ?l. III. t?chto Zásad p?edány spolupracujícím t?etím subjekt?m,
jakož i orgán?m ve?ejné moci, a to jak pro ve?ejnoprávní, tak i obchodní ú?ely, zejména pro
ú?ely uvedené v ?l. III. t?chto Zásad.

 

V.
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Ochrana informací

1. Realizujeme ?adu bezpe?nostních opat?ení s cílem zajistit bezpe?nost vašich osobních
údaj?. K ochran? citlivých informací p?enášených online používáme moderní šifrování.

2. P?ístup k osobním údaj?m je ud?len pouze subjekt?m, které je pot?ebují k výkonu
práce, jako nap?. zákaznický servis nebo údržba webu. Po?íta?e
a servery, které slouží k ukládání osobních údaj?, jsou uchovávány v bezpe?ném
prost?edí.

3. Naše webové stránky petr-servis.cz používají cookies a skriptování za ú?elem jejich
vylepšování a zajiš?ování lepších služeb na t?chto stránkách. Používáním našich
webových stránek nebo poskytnutím jakýchkoli svých osobních údaj? vyjad?ujete
z?ejmý souhlas s tím, abychom veškeré vámi poskytnuté osobní údaje zpracovali v
souladu s platnými právními p?edpisy upravujícími ochranu osobních údaj?. Pokud
stránky dál používáte, dáváte najevo, že s tím souhlasíte.

 

VI.

Odhlášení

Vámi poskytnutou e-mailovou adresu ?i telefonní ?íslo používáme k zasílání informací a
aktualizací týkajících se vaší objednávky, ob?asným obchodním sd?lením, zasíláním informací
o výrobcích a obdobné. Pokud se kdykoliv budete chtít odhlásit od p?ijímání budoucích e-mail?,
kontaktujte naši zákaznickou podporu na kontaktu uvedeném na webových stránkách
spole?nost www.petr-servis.cz, která zajistí vaše neprodlené odhlášení.

 

VII.

Souhlas

Používáním našich stránek souhlasíte s našimi zásadami ochrany soukromí
a rovn?ž se zásadami používání osobních údaj?, jejichž úplné zn?ní je dostupné na t?chto
stránkách. Naše zásady ochrany soukromí jsou v souladu s platnou legislativou, kdy v ?eské
republice ochranu osobních údaj? upravuje na?ízení Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679, obecné na?ízení o ochran? osobních údaj? a zákon ?. 110/2019 Sb., zákon o
zpracování osobních údaj?, a sv?j souhlas ud?lujete ve smyslu t?chto právních p?edpis?.
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